GRUPO

POLITICA DE CALIDAD A’A Matelco Nucleonic SA

MATELCO NUCLEONICS.A., es un grupo empresarial lider en la gestidon de los servicios industriales desde el afio
1963. Formado por las filiales Nucleonic S.L.U. y Matelco Automatitzacié Industrial

S.L.U. Dedicado ala importacién, distribucién y comercializaciéon de automatismos neumaticos, hidraulicos y
componentes electronicos para sectores tan variados como: el sector de la fabricacién de maquinariay
manutencion, las telecomunicaciones, automocion, y los electrodomésticos.

Enun entorno cada vez mas competitivo, es necesario proporcionar productos y servicios de calidad. Por tanto,
nuestro objetivo es ofrecer los mejores productos del mercado con un servicio excelente.

El grupo MATELCO NUCLEONIC, SA., define su Politica de calidad de acuerdo alas siguientes directrices:

e Identificary satisfacerlos requisitos y expectativas de nuestros clientes.

e Asegurar que la empresa actua de acuerdo con los reglamentos que le aplican.

e Asegurar la calidad de los productos comercializados de acuerdo con las directrices legales
establecidas.

e Optimizar la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad mediante el ciclo de mejora continua de todos
los procesos. Potenciar los puntos fuertes del sistema y detectar y corregir los puntos débiles.

e Sensibilizar e implicar al personal de la empresa en la mejora de la calidad en cada puesto de trabajo.

e Proporcionarlacorrecta formaciény recursos paralaimplantaciéon y mejora del Sistema de
Gestion de calidad.

e Impulsarlaigualdad de oportunidades, el respeto aladiversidad ylos principios de conciliacion entre la
vida personal y familiar.

e Promover conductas respetuosas hacia los clientes, trabajadores, competidores, el medio
ambiente y la sociedad en general.

e Cumplir todos los requisitos legales aplicables y respetar la legislacion vigente de protecciéon y
confidencialidad enla proteccion de datos de caracter personal, de acuerdo alo que dispone la RGPD
2018 de privacidad.

¢ Conseguir quelaPolitica de Calidad de laempresa sea comunicada, implantaday entendida por toda
la organizacidn.
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